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MONDELEZ BRASIL
Escritorio Sao Paulo

DADOS GERAIS:

CLIENTE:
Mondeléz Brasil
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Escritério
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CERTIFICACAO:
LEED (Leadership in Energy and
Environmental Design)
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CONSULTORIA
CUSHMAN & WAKEFIELD

A Cushman & Wakefield prestou servicos de consultoria
em sustentabilidade para certificacdo LEED (Leadership
in Energy and Environmental Design), compreendendo o
escritorio da Mondeléz Brasil, localizado em S&o Paulo,
no Condominio Jatoba, o primeiro multiusuario do Brasil
e da América Latina com o selo Fitwel e um dos
primeiros edificios brasileiros a receber a certificacdo
LEED (Leadership in Energy and Environmental Design)
Gold, o que facilitou a obtencado da certificacdo LEED
O+M v4.1em 2024, para otimizacdo de seus processos
de operacdo e manutencao.

A combinacao de estratégias junto a consultoria da Cushman & Wakefield na
otimizacao de seus processos de Operacao e Manutencao permitiu a Mondeléz Brasil
buscar em seu escritoério a certificacao LEED O+M v4.1.

Conduzido com a consultoria da Cushman & Wakefield, junto ao time de Gerenciamen-
to de Projetos (Sustentabilidade), o processo busca o nivel Gold de certificacao.

O escritdério da Mondeléz Brasil em Sado Paulo conquistou a certificacao LEED O+M
Gold ao ganhar 67 pontos dos possiveis 100 pontos disponiveis em seis categorias
de crédito.

Algumas das estratégias mais significativas que contribuiram para a certificacao in-
cluem a abordagem focada na gestao de residuos, incentivo ao transporte coletivo,
solucdes de eficiéncia energética, hidrica e praticas de operacao sustentavel.

Categorias Pontos Alcancados /Pontos Maximos
'Q‘ Localizac&o e Transporte 9/14
@ Eficiéncia Hidrica 11/15
-E§3- Energia e Atmosfera 26/34
Y ..
2y Materiais e Recursos 11/12
.:B,]‘f' Qualidade do ambiente interno 13/24
& Inovacao 1/1

Pontos Totais Alcancados yavalele)
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CERTIFICACAO LEED O&M

O LEED (Leadership in Energy and Environmen-
tal Design) é um sistema de certificacdo interna-
cionalmente reconhecido que avalia e reconhece
edificios e projetos de construcdo que demons-
tram praticas sustentaveis e eficiéncia energé-
tica em diferentes aspectos do ciclo de vida da
construcao. Dentro do LEED, a certificacdo O&M
(Operation and Maintenance) é especifica para
edificios existentes e se concentra em estratégias
e praticas para melhorar o desempenho ambien-
tal e operacional de edificios ja construidos.

PLATAFORMA ARC

Arc é uma plataforma de software que coleta, gerencia e analisa dados e os comunica
como uma pontuacao. Vocé pode utilizar a pontuacao para avaliar e relatar o desem-
penho em escala global. Sua pontuacdo também apoia programas de certificacdo ofe-
recidos pelos sistemas de classificacdo de Lideranca em Energia e Design Ambiental
(LEED). Através do uso do Arc, vocé poderad saber como sua cidade, comunidade, edifi-
cio ou espaco pode tomar medidas climaticas.

DESEMPENHO DA MONDELEZ BRASIL PELA PLATAFORMA ARC

PERFORMANCE SCORE

66/100 | Localizacdo e transporte (LT) 91/100 | Materiais e Recursos (MR)
80/100 | Eficiéncia hidrica (EH) 66/100 | Experiéncia Humana
79/100 | Energia e Atmosfera (EA)

PONTUAGAO LEED MONDELEZ BRASIL

34

24
m Pontos alcangados
14 H Pontos ndo trabalhados
- por categoria
LT EH EA MR QAI

-6

S

Localizagdo e transporte (LT) Eficiéncia hidrica (EH) Energia e Atmosfera (EA)
Materiais e Recursos (MR) Qualidade do ambiente interno (QAI) Inovagdo (IN)
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OS CREDITOS DO PROCESSO DE CERTIFICAGCAO LEED

Os créditos no processo de certificacdo LEED sao pontos que os edificios podem con-
quistar ao implementar praticas sustentaveis em diferentes areas, como eficiéncia ener-
gética, qualidade do ar interior, gestao de residuos e transporte. Cada crédito tem cri-
térios especificos e sua conquista contribui para obter uma classificacao de certificacao
LEED, como Certificado, Prata, Ouro ou Platina. Os créditos incentivam a adoc¢ao de pra-
ticas ambientalmente responsaveis e promovem edificios mais sustentaveis e saudaveis.

LOCALIZAGAO E TRANSPORTE - 9/14

Visa promover praticas que incentivem o uso de meios de transporte sustentaveis e

a escolha de locais de construcdo gque minimizem o impacto ambiental. Esse crédito
reconhece a importancia de reduzir as emissdes de gases de efeito estufa relacionadas
ao transporte e de promover a acessibilidade a servicos e infraestrutura publicos. Isso
envolve estratégias como a localizacdo em areas urbanas densas, proximas a
transporte publico e infraestrutura compartilhada, além de incentivos para o uso de
transporte publico, veiculos de baixa emissao e praticas de compartilhamento de
caronas.

DESEMPENHO EM LOCALIZAGCAO E TRANSPORTE

O escritdério Mondeléz Brasil apresentou um desempenho

MEDIA GLOBAL 83
Arc em transporte de 66/100, baseado em uma

pesquisa com os colaboradores ao longo de 2023.

Seus resultados sdo 20% menores que a média

global em escritorios semelhantes e ficou 16%

abaixo da média local. MED'A LOCAL 79

Os resultados mostraram que 53% dos ocupantes utilizam meios de transporte menos
poluentes e levantou um ponto que precisa de melhoria.

Existem muitos colaboradores que
realizam o trabalho em regime hibrido

e outros que sao de fora da cidade de
Sdo Paulo e isso se reflete no resultado

da pesquisa, porem estas analises servirdo
de base para um plano de acdao para os
proximos 3 anos.

0,40% 242%

bicicleta
Home office
combustivel
alternativo
Carro sozinho
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o EFICIENCIA HIDRICA - 11/15

Aborda estratégias especificas para reduzir o consumo de agua potavel e minimizar

o desperdicio de recursos hidricos. Isso pode incluir a instalacdo de dispositivos de
baixo fluxo em torneiras, chuveiros e sanitarios para reduzir o consumo de dgua em
atividades cotidianas. Além disso, a captura e reutilizacdo de dgua da chuva para fins
nao potaveis, como irrigacao de jardins e descarga de vasos sanitarios, sao praticas
valorizadas neste crédito. O uso de tecnologias de medicdo e monitoramento do
consumo de dgua também pode ser incentivado para identificar e corrigir rapidamente
guaisquer vazamentos ou desperdicios.

DESEMPENHO HIDRICO

O escritério Mondeléz Brasil apresentou um
desempenho Arc em eficiéncia hidrica de
72/100, baseado no consumo de dgua ao ) -
longo de 2023. Seus resultados sao 20%

melhores que a média global em escritérios
semelhantes e ficou 18% abaixo da média local

MEDIA GLOBAL 60

MEDIA LOCAL 61

ESTRATEGIAS DE EFICIENCIA HIDRICA
Os metais sanitarios foram escolhidos com o critério de reducdo do consumo de agua:
* Torneiras banheiro: 1,8Lpm

* Mictorios: 0,7 Lpf
« Vasos sanitarios: 3/6 Lpf
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@ ENERGIA E ATMOSFERA - 26/14

Esta relacionado a otimizacdo do uso de energia no edificio, como a instalacdo de sis-
temas de iluminacao eficientes, a implementacao de controles de temperatura e a inte-
gracao de fontes de energia renovavel. Inclui também auditorias energéticas, monitora-
mento do consumo em tempo real e otimizacao de sistemas de HVAC.

DESEMPENHO EM ENERGIA

O escritdorio Mondeléz Brasil apresentou um desempenho Arc em energia de 79/100,
baseado na geracdo ao longo de 2023. Seus resultados sdo 23% melhores que a média
global em escritérios semelhantes, mas ficou 2,5% abaixo da média local.

ESTRATEGIAS DE EFICIENCIA ENERGETICA

Ter a medicdo e a analise do desempenho de energia auxiliou a equipe da Mondeléz
Brasil a tracar uma meta e identificar pontos a melhorar.

Durante o processo de certificacdo, foram implantadas varias medidas de eficiéncia
energética como:

* Implantacdo de sensores de presenca nas salas de reunido;
* Ajuste de desligamento e stand-by nos 55 televisores do escritorio;
 Plano de troca de lampadas fluorescentes para LED mais eficientes.

6 ////// MONDELEZ BRASIL, SAO PAULO CUSHMAN & WAKEFIELD //////




@ MATERIAIS E RECURSOS - 6/12

Incentivam a reducdo, reutilizacdo e reciclagem de residuos gerados durante as opera-
cdes do edificio, bem como a implementacao de programas de compostagem e a dis-
posicdo responsavel de residuos perigosos. Isso inclui a ado¢cao de praticas que incen-
tivem a reducao do desperdicio de materiais durante a constru¢cdo e a manutencao do
edificio, como a selecdo de materiais de baixo impacto ambiental e a minimizacdo do
uso de recursos ndao renovaveis. As praticas visam promover a sustentabilidade ambien-
tal e econdmica do edificio.

DESEMPENHO EM GESTAO DOS RESIDUOS

O escritério Mondeléz Brasil apresentou um desempenho Arc em residuos de 80/100,
baseado na geracdo ao longo de 2023. Seus resultados sdao 15% melhores que a média
global e 5% melhor que a média local de escritdorios semelhantes.

ESTRATEGIAS DE COLETA SELETIVA

* O escritério da Mondeléz Brasil ao longo de 2023 realizou melhorias na
infraestrutura para coleta seletiva dentro do escritério, promoveu muitas reunides
de alinhamento com a equipe interna e a empresa de destinacdo ambientalmente
preferivel para alcance da Meta Aterro Zero no futuro.

* No escritdrio ndo existem lixeiras nas mesas e sim centrais de coleta seletivas nas
areas de convivéncia.

* Nestas éreag, para facili:car a gestéo’os residuos foram separados entre RECICLA-
VEIS/ ORGANICOS / NAO RECICLAVEIS.

 Foi implantada a iniciativa de reducdo do uso de descartaveis e adocdo de cane-
cas definitivas.
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@ QUALIDADE DO AMBIENTE INTERNO - 14/24

Aborda uma variedade de estratégias para promover um ambiente interno saudavel

e confortavel para os ocupantes do edificio com foco na melhoria da qualidade do ar
dentro do edificio, incluindo a utilizacdo de materiais de construcao de baixa emis-
sdao, a manutencdo adequada dos sistemas de ventilacdo e a promocao de praticas de
limpeza e manutencdo que reduzem a exposicdo a poluentes. Essas medidas visam
garantir um ambiente interno saudavel e confortavel para os ocupantes, minimizando
a presenca de substancias nocivas e promovendo uma boa qualidade do ar.

DESEMPENHO EM QUALIDADE DO AMBIENTE INTERNO

O escritorio Mondeléz Brasil apresentou um desempenho Arc em experiéncia huma-
na de 66/100, baseado em uma pesquisa com os colaboradores ao longo de 2023.
Seus resultados sao 12% melhores que a média global em escritorios semelhantes e
22% melhores que média local.

40,00% 37,22%
2 35,00% 5
MEDIA GLOBAL 58 o 25.56% 29,44%
25,00%
20,00%
66 - 00
10,00% 6,11%
= 5,00% 9
MEDIA LOCAL 53 ORI T U

Extremamente  Muito Insatisfeito Nem insatisfeito ~Satisfeito Muito satisfeitoExtremamente
insatisfeito  insatisfeito Nem satisfeito satisfeito

ESTRATEGIAS DE QUALIDADE DO AR INTERNO

Para avaliacao da qualidade do ar, realizou-se a analise das concentracdes de Didxido
de Carbono (CO2) e Composto Organico Volatil Total (TVOC) em espacos de gran-
de relevancia aos ocupantes regulares, de modo a monitorar os principais compostos
prejudiciais a saude e a produtividade dos colaboradores. Além do atendimento as le-
gislacdes nacionais pertinentes, o escritorio mediu as concentracdes de CO2 e TVOC.
Resultado nos andares Mondeléz Brasil:

693 PPM DE CO2 453 Hg/m?

1.000 ppm ¢é a concentracao limite acei- 300 ug/m é a concentracao limite de
ta pela Anvisa para ambientes ocupados TVOC aceita pelo USGBC para ambien-
e climatizados. Concentracdes abaixo tes ocupados. Concentracdes acima do
do limite comprovam adequada renova- limite podem ocasionar problemas respi-
cdo de ar dentro da edificacao ratorios e agridem a camada de ozbdnio.
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@ INOVACAO - 1/1

Engloba iniciativas criativas e educacionais que vao além dos requisitos padrao, pro-
movendo praticas sustentaveis e conscientizando os ocupantes sobre a importancia
da sustentabilidade. Além dos programas de treinamento e divulgacao de informa-

cbes sobre o desempenho ambiental do edificio, este crédito também incentiva a
implementacao de tecnologias inovadoras e solucdes criativas que contribuam para

a eficiéncia energética, conservacdo de adgua, gestdo de residuos e qualidade do ar
interior. Isso pode envolver a adocao de sistemas inteligentes de monitoramento de
energia, a integracao de tecnologias de automacao predial para otimizacao dos recur-
S0s, ou até mesmo a criacao de espacos de trabalho que inspirem a colaboracdo e a
inovacao sustentavel.

O escritorio da Mondeléz Brasil desenvolveu um programa de educacdo ambiental
para divulgacdo aos colaboradores e Vvisitantes referente aos resultados de
desempenho em sustentabilidade da operacdao do escritorio.

ESTRATEGIAS DE EDUCAGAO AMBIENTAL

A Mondeléz Brasil possui um plano de educacdo ambiental que atua em varias frentes:

» Newsletter eletronica semanal;
* [Intranet Mondeléz International;

e TV's corporativas - 17 televisores em pontos estratégicos de escritdério em que
trimestralmente € incluida na programacao o resultado dos consumos de agua e
energia para conhecimento do publico, semestralmente o resultado do relatdério de
gualidade do ar e a pauta educativa relacionada a sustentabilidade;

e Comunicacao visual nas copas para auxilio na coleta seletiva dos residuos;

» Datas tematicas - utilizacdo de datas tematicas para compartilhar conteudos
ambientais educativos.
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1 1. Consumo de energia: o escritorio pos-
Desaflos suia pontos a melhorar em atividades

com consumo de energia elétrica aci-
ma do esperado, o que impactava ne-
gativamente sua eficiéncia energética.

2. Operagao: existiam pontos ndo moni-
torados e/ou controlados que impac-
tam negativamente na eficiéncia ope-
racional do escritorio

3. Gestao de residuos: o escritorio ndo
possuia uma gestdo de residuos
eficiente, o que impacta
negativamente na pegada de carbono
evidenciando a necessidade de
implantar melhores praticas junto aos
colaboradores para reducao do
consumo de materia prima virgem e
descarte correto dos residuos.

Prioridades de 1. Reducédo das emissGes de gases do
I efeito estufa até 2030;
Sustentabilidade

2. O escritério Mondeléz Brasil incluiu
como meta o Aterro Zero até 2027,
com meta intermediaria de 50% até
2025, 75% ate 2026.
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PRINCIPAIS DIFERENCIAIS E ESTRATEGIAS
DA CONSULTORIA DA CUSHMAN & WAKEFIELD

A Cushman & Wakefield conta com uma equipe referéncia para ajudar seu empreendi-
mento a se adequar, passo a passo, as mais exigentes certificacdes do setor. Contando
com profissionais especializados (profissionais acreditados LEED AP e LEED GA, EDGE
Expert, Fitwel Ambassador, etc.) para auxiliar os clientes em todas as etapas da obten-
cdo do certificado.

Desde uma criteriosa analise na definicdo e concepc¢ao do projeto, passando pelo
acompanhamento in loco da obra, além de total suporte na parte de registros e
documentacdo. Com uma metodologia base bem definida, adaptamos cada etapa
arealidade de cada cliente, tendo como diferencial:

» Elaboracdo de manual com diretrizes de sustentabilidade e auxilio dos projetistas
- com premissas técnicas

«  Simul de eficiéncia energéti Ali sistemas e infraestruturas prediais;
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mai o mercado, a Cu der global em servigos imobilidrios

co iais focada em orientar seus cli gicos e solucdes inovadoras. A
empresa pretende auxiliar seus client m a maneira como as pessoas trabalham,
compram e vivem. Seu time de profi to por células especializadas em

ti gias especificas, o que permite o mercado local e global, agregando
\% ara inquilinos, proprietarios e i undo.

1

Gerenciamento de Projetos, Workplace e Sustentabilidade

A »



https://www.facebook.com/cushwakebrasil/
https://twitter.com/cushwakebrasil?lang=en
https://www.linkedin.com/company/cushman-%26-wakefield/
https://www.instagram.com/cushwake_br/
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